АДМИНИСТРАЦИЯ ТОПЧИХИНСКОГО РАЙОНА
АЛТАЙСКОГО КРАЯ


ПОСТАНОВЛЕНИЕ


[bookmark: _GoBack]11.06.2026                                                                                                                  № 234
с. Топчиха


	О внесении изменений в Порядок ведения делопроизводства по обращениям граждан, организации их рассмотрения в Администрации Топчихинского района Алтайского края, ее структурных подразделениях, муниципальных учреждениях, предприятиях, утвержденный постановлением Администрации района от 22.08.2024 № 292
	



В целях приведения муниципального нормативного правового акта в соответствие с Законом Алтайского края от 29.12.2006 № 152-ЗС «О рассмотрении обращений граждан Российской Федерации на территории Алтайского края» (в ред. от 22.12.2025 № 109-ЗС), руководствуясь частью 
2 статьи 3 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Уставом муниципального образования Топчихинский район Алтайского края, постановляю:
1. Внести в Порядок ведения делопроизводства по обращениям граждан, организации их рассмотрения в Администрации Топчихинского района Алтайского края, ее структурных подразделениях, муниципальных учреждениях, предприятиях, утвержденный постановлением Администрации района от 22.08.2024 № 292 (в ред от 09.06.2025 № 241) (далее – Порядок), следующие изменения:
1.1. Изложить пункт 1.7. Порядка в следующей редакции:
«1.7. Работа с обращениями осуществляется муниципальными служащими Администрации района, ее структурных подразделений и работниками муниципальных учреждений, предприятий в сроки, установленные статьей 12 Федерального закона  59-ФЗ, статьей 11 Закона Алтайского края от 29.12.2006
№ 152-ЗС «О рассмотрении обращений граждан Российской Федерации на территории Алтайского края». В случаях предупреждения о чрезвычайных ситуациях или чрезвычайных ситуаций сроки рассмотрения обращений могут быть сокращены. В исключительных случаях, а также в случае направления запроса, предусмотренного частью 2 статьи 10 Федерального закона N 59-ФЗ, должностные лица Администрации района, руководители структурных подразделений, руководители муниципальных учреждений, предприятий вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней. Для решения вопроса о продлении срока готовится служебная записка на имя главы района, руководителя структурного подразделения, руководителя муниципального учреждения, предприятия с обоснованием необходимости продления срока. 
О продлении срока уведомляется заявитель в письменной форме.»;
1.2. Изложить пункт 3.1. Порядка в следующей редакции:
«3.1. Организация личного приема граждан, представителей объединений граждан, в том числе юридических лиц, в Администрации района, ее структурных подразделениях включает в себя: предварительную запись (если гражданин заблаговременно обращается с просьбой записать его на личный прием к главе района); регистрацию; рассмотрение обращений на личном приеме; первичную обработку материалов приема, направление обращения исполнителям; рассмотрение обращений исполнителем, подготовку ответов заявителям, оформление архивных дел, законченных делопроизводством.»;
1.3. Изложить пункт 3.4.2. Порядка в следующей редакции:
«3.4.2. Правом на личный прием в первоочередном порядке пользуются Герои Советского Союза, Герои Российской Федерации и полные кавалеры ордена Славы по вопросам, регулируемым Законом Российской Федерации от 15.01.1993 N 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы», сенаторы Российской Федерации, депутаты Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации по вопросам своей деятельности, ветераны боевых действий, указанные в пункте 1 статьи 3 Федерального закона от 12.01.1995 
№ 5-ФЗ «О ветеранах», и (или) члены их семей (супруги (супруга), дети, родители), инвалиды I и II групп и иные категории граждан в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.».
2. Опубликовать настоящее постановление в установленном порядке и разместить на официальном сайте муниципального образования Топчихинский район.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы Администрации района (общие вопросы) – управляющего делами.
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